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ACTA DE SESION ORDINARIA DE DIRECTORIO DE LA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION
DE DESTINO TURISTICO-QUITO TURISMO-

No. EPMGDT-SD-002-OR

En la ciudad de Quito, Distrito Metropolitano, a los 27 dias del mes de febrero de 2023, a las
quince horas (15h00), a través de la plataforma virtual Zoom, se retne en Sesién Ordinaria, el
Directorio de la Empresa.

Preside la Sesidn el Abg. Diego Carrasco Ramos, Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano
de Quito para la Presidencia del Directorio. Actia como Secretaria del Directorio la Gerente
General de la Empresa Publica Metropolitana de Gestién de Destino Turistico, Maria Cristina
Rivadeneira, conforme lo establece el articulo 11 de la Ley Organica de Empresas Publicas, en
concordancia con el articulo 11 del Reglamento Interno del Directorio.

El Presidente dispone a Secretaria, constatar el quérum para instalar la Sesién de Directorio,
quien verifica la presencia de los siguientes miembros:

René Beddn Concejal del Distrito Metropolitano de Quito

Adriana Rosas Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y
Competitividad

Francisco Martinez Delegado de la Secretaria General de Planificacion del
MDMQ

Diego Carrasco Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito
para la Presidencia del Directorio

Se constata por lo tanto que, existe quérum para instalar la sesién de acuerdo con el articulo 15
del Reglamento Interno del Directorio (RID) de la Empresa Publica Metropolitana de Gestion de
Destino Turistico.

Constatado el qudrum, el Presidente dispuso que por Secretaria se de lectura al orden del dia:

1. Conocimiento y aprobacion del acta de la Sesién Ordinaria de Directorio EPMGDT-SD-001-OR
de 11 de enero de 2023;

2. Conocimiento del Informe Anual de la Gerente General; asi como los Estados Financieros de
la Empresa cortados al 31 de diciembre de 2022, acorde con lo prescrito en el numeral 11 del
articulo 9 de la Ley Organica de Empresas Publicas; y liquidacion presupuestaria; y, resolucién al
respecto;

3. Conocimiento y aprobacién del Plan General de Negocios, Expansidn e Inversidon de la
Empresa Publica Metropolitana de Gestidn de Destino Turistico — Quito Turismo; conforme el
numeral 6 del articulo 11 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas; y, resolucidn al respecto; y;
4, Varios

El Delegado de la Secretaria de Planificacién indicé que el punto 2 trata 3 temas por lo que
mociond que se traten los 3 temas por separado, el Presidente preguntd si tiene apoyo la
mocién, el Concejal Marco Collaguazo quién se conecté a la sesiéon apoyd la mocidn; el
Presidente ademas mociond que el punto 3 sea conocimiento y resolucidn, apoyada la mocién,
dispuso que por Secretaria se tome votacion para la aprobacién.
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A
VOTACION FAVOR
1. Dr. René Beddn, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
2. Dr. Marco Collaguazo, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
3. Ab. Adriana Rosas, Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad
X
4. Ing. Francisco Martinez, Delegado de la Secretaria General de Planificacién del MDMQ
X
5. Abg. Diego Carrasco, Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, para la
presidencia del Directorio X
TOTAL: 5
Se aprueba con 5 votos el orden del dia modificado.
El Presidente solicitd que por Secretaria se repita el orden del dia aprobado con las
modificaciones correspondientes.
1. Conocimiento y aprobacion del acta de la Sesidn Ordinaria de Directorio EPMGDT-SD-001-OR
de 11 de enero de 2023;
2. Conocimiento del Informe Anual de la Gerente General; acorde con lo prescrito en el numeral
11 del articulo 9 de la Ley Organica de Empresas Publicas; y, resolucién al respecto;
3. Conocimiento de los Estados Financieros de la Empresa cortados al 31 de diciembre de 2022;
acorde con lo prescrito en el numeral 11 del articulo 9 de la Ley Orgénica de Empresas Publicas
y, resolucién al respecto;
4. Conocimiento de la liquidacién presupuestaria de la Empresa Publica Metropolitana de
Gestion de Destino Turistico — Quito Turismo; y, resolucion al respecto;
5. Conocimiento y aprobacién del Plan General de Negocios, Expansion e Inversion de la
Empresa Publica Metropolitana de Gestidon de Destino Turistico — Quito Turismo; conforme el
numeral 6 del articulo 11 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas; y, resolucidn al respecto; y;
6. Varios
El Delegado de la Secretaria de Planificacidn sefialé que los puntos 2, 3 y 4 deberian ser solo
aprobados porque los estados financieros no son auditados y la liquidacién financiera es un
trabajo de la maxima autoridad financiera, el Presidente indicd que la ley dispone al Directorio
para conocer y resolver el Informe Anual por lo tanto no esta de acuerdo con ese cambio.
El Concejal Marco Collaguazo sefialo que cuando se menciona conocimiento queda a facultad
de la Presidencia mencionar que se da por conocido, sin embargo, cuando se coloca
conocimiento y resolucidn se votaria por el conocimiento, constando la resolucion en base al
conocimiento.
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El Presidente preguntd si tiene apoyo la mocién presentada, al no haberla, solicitdé que por
Secretaria se tome votacion al orden del dia leido recientemente.
A
VOTACION FAVOR
1. Dr. René Beddn, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
2. Dr. Marco Collaguazo, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
3. Ab. Adriana Rosas, Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad
X
4. Ing. Francisco Martinez, Delegado de la Secretaria General de Planificacién del MDMQ
X
5. Abg. Diego Carrasco, Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, para la
presidencia del Directorio X
TOTAL: 5
Se aprueba con 5 votos el orden del dia modificado.
El Presidente del Directorio dispuso que, por Secretaria se proceda con la lectura del primer
punto del orden del dia:
PRIMER PUNTO: CONOCIMIENTO Y APROBACION DEL ACTA DE LA SESION ORDINARIA DE
DIRECTORIO EPMGDT-SD-001-OR DE 11 DE ENERO DE 2023
El Presidente pregunté si tienen observaciones al acta los miembros y al no haberlas solicitd que
por Secretaria se de lectura de la resolucién y correspondiente votacion.
RESOLUCION 001-02-2023: “DAR POR CONOCIDO Y APROBAR EL ACTA DE LA SESION
ORDINARIA DE DIRECTORIO EPMGDT-SD-001-OR DE 11 DE ENERO DE 2023”.
A
VOTACION FAVOR
1. Dr. René Beddn, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
2. Dr. Marco Collaguazo, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
3. Ab. Adriana Rosas, Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad
X
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4. Ing. Francisco Martinez, Delegado de la Secretaria General de Planificacion del MDMQ

X
5. Abg. Diego Carrasco, Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, para la
presidencia del Directorio X
TOTAL: 5

Se aprueba con 5 votos el primer punto del orden del dia.

El Presidente del Directorio dispuso que, por Secretaria se proceda con la lectura del segundo
punto del orden del dia:

SEGUNDO PUNTO: CONOCIMIENTO DEL INFORME ANUAL DE LA GERENTE GENERAL; ACORDE
CON LO PRESCRITO EN EL NUMERAL 11 DEL ARTiCULO 9 DE LA LEY ORGANICA DE EMPRESAS
PUBLICAS; Y, RESOLUCION AL RESPECTO

El Presidente cedid la palabra a la Gerente General quien a su vez sefalé que el presupuesto
codificado ascendié a USD 5°456.935 y un presupuesto devengado de USD 4'751.714
correspondiente a una ejecucién presupuestaria del 87.08%, sin embargo, en la planimetria del
cronograma de actividades se cumplié todo lo planificado a cabalidad; en cuanto al resumen de
la recaudacion de la tasa de turismo que son componentes importantes dentro de los ingresos
de Quito Turismo, en cuanto a la LUAE en el 2022 se recaudd USD 1°027.694 valor muy cercano
a lo recaudado en el 2019 afio de mejor recaudacion, siendo un indicador positivo de la
reactivaciéon y del acompanamiento que desde Quito Turismo se ha venido dando para el sector;
en cuando a la recaudacién de la tasa de facilidades turisticas en el 2022 se alcanzé USD
1°307.676, también se han venido acciones preventivas y correctivas en las recaudaciones pues
hay valores impagos en cuanto a estas tasas, por lo que se ha trabajado en un cronograma
mensual de recaudacidon con facilidades de pago con procesos coactivos que a diciembre 2022
se recaudd USD 156.013 por concepto de multas resueltas con la Agencia Metropolitana de
Control, valor que suma a la gestidn de ingresos de la Empresa.

En cuanto a la Direccion de Calidad, se trabaja con regulacion y control en territorio de manera
permanente, en regulacién 5485 establecimientos turisticos catastrados, 7258 con verificacién
de la norma técnica, protocolos de bioseguridad, 65 operativos de regulacion y control, 5201
usuarios atendidos de manera fisica y digital y asistencias en Municipio en tu barrio.

Con el Distintivo Q, por 11 afios para mejorar la calidad de los servicios turisticos en el Distrito
Metropolitano, 301 establecimientos que forman parte, 37 nuevos con la obtencién de este
distintivo; asi como, eventos y ruedas de negocios para dar a conocer este beneficio Unico de
Quito.

La capacitacién turistica ha sido de manera sostenida con 163 eventos de capacitacion, siendo
levantada la metodologia y necesidades con la industria turistica, 40 capacitaciones virtuales,
123 presenciales, 2792 personas capacitadas, 15 tutorias de seguimiento, la primera fase del
programa Taxi Anfitrion, charlas de primeros auxilios en coordinacion con el Cuerpo de
Bomberos y las administraciones zonales, charlas técnicas de anfitridn turistico, 322 agentes de
transito capacitados; con un alcance de 1286 trabajadores del sector capacitados y una inversién
de USD 28.965, programa que el momento continuda activo hasta abril.
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Se realiz6 el evento de reconocimiento a la calidad turistica, workshops y rueda de negocios y
800 reuniones de negocios potenciales entre los participantes, se realizé por primera vez el
Congreso Gastrondmico Sal Quitena el 1, 2 y 3 de diciembre, buscando sostener y potenciar la
gastronomia quitefia mediante 8 conversatorios con prensa especializada, 9 ponencias de chefs
representantes de universidades, 533 asistentes durante los 3 dias.

En cuanto a la Direccion de Desarrollo se actualizé la oferta turistica con 383 eventos levantados
para la agenda cultural mensual, 20 revisiones de fichas de atractivos turisticos en conjunto con
el Ministerio del Turismo y 24 recorridos técnicos para la nueva oferta para la ciudad, dentro del
desarrollo urbano 8 eventos agendados, la Semana Santa Quitefia, superando los 200.000
asistentes, 5 eventos desarrollados para el desarrollo de la gastronomia en el Distrito
Metropolitano, 34 rutas turisticas con 563 participantes, 6 actividades ejecutadas en el
Bicentenario con 3400 estudiantes beneficiados, en el desarrollo rural con 133 facilidades
turisticas implementadas en el DMQ, 21 asesorias técnicas, 11 talleres de intercambio de
experiencias con las comunidades, 18 apoyos en fiestas populares y una alianza publico privada
con la Fundacién Cocotog; en la implementacidon de facilidades turisticas se trabajé con las
administraciones zonales y con los GAD’s parroquiales como Alangasi, La Merced, Pintag, Nono,
Puéllaro, Perucho, Pifo, Yaruqui, Nanegal, Nanegalito y Calderdn; en cuanto a la informacién
turistica mediante el convenio que se tiene con la Policia Turistica se mantienen los 3 puntos de
informacidon atiendo a 48.980 turistas en los cuatro puntos de funcionamiento con 329
denuncias receptadas en las cuatro oficinas; en la generacidén turistica se participd en la
generacion de planes maestros para la ciudad, gestion interinstitucional para eventos turisticos,
gestién para la inclusion de personas con discapacidad en turismo y movilidad y la
implementacién de facilidades turisticas en el Metro de Quito.

Quitondémica, la estrategia gastrondmica para la ciudad se lanzé el 28 de noviembre con la
presentacion a la prensay a la industria con degustaciones de comida tipica con la participacion
de chefs nacionales e internacionales; el evento gastronémico Sal Quitefia el 3, 4 y 5 de
diciembre en el Centro de Eventos Bicentenario con la participacidon de 70 establecimientos de
alimentos y bebidas, con un impacto econémico que supero los USD 250.000.

En cuanto a Mercadeo con un alcance de 3000 agentes internacionales, la participaciéon en 8
ferias internacionales con un alcance de 1000 operadoras, la organizacién de road shows a cargo
de Quito Turismo en USA siendo el principal emisor de turistas, 3 eventos de promocidn de
destino, participacion activa en ferias y eventos muchos de ellos liderados por el Ministerio de
Turismo, el evento importante fue la participacién en Madrid Fusién Bogotd con un stand con
demostraciones de cocina tradicional y cockteleria, viajes de familiarizacién y prensa,
elaboracion y envio de notas de prensa a USA y Europa con una base de datos de 15.000
personas que trabajan a través de oficinas de relaciones publicas traducidos a aleman, inglés,
francés y espafiol, con un media value de USD 24°405.673 y 1589 publicaciones en los mercados
internacionales referentes a Quito.

Las acciones a nivel nacional como caravanas turisticas en la Costa, Guayaquil, Manta, Machala
y en la Sierra, Ambato, Riobamba, Cuenca y Loja, ademas los feriados de Carnaval, Semana
Santa, Dia de Difuntos y Fiestas de Quito, se redisef la pagina web y el aplicativo de Visit Quito,
en cuanto a los feriados cada actividad del feriado tiene un componente integral con rueda de
prensa, recorridos turisticos, agenda de la ciudad, ofertas, pautas, campafias digitales, con una
ocupacion hotelera promedio del 32% rural y 44% urbana, generar un media value noticioso de
USD 719.000 con 1,4 millones de usuarios que vean, llegar al menos a 83.000 visitantes mediante
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aeropuertos y terminales y que el gasto turistico sea al menos de USD 6°800, que ha sido
justamente el comportamiento de los feriados del afio pasado, como fue en finados en La Ronda
con 4 dias de evento y 56.746 asistentes.

Se realizé una promocidn turistica de la ciudad en conjunto con Rafael Nadal, con mds de 13.000
personas de asistentes, transmisiones en canales nacionales y latinoamericano con un media
value de USD 492.000 y un media value local superior a medio millén de délares.

En cuanto a MICE, generd una reactivacién importante en este afio con 600 citas de negocios en
eventos internacionales como Fiexpo, 3 operaciones en conjunto con aerolineas, 50 eventos
internacionales con el acompafiamiento del Municipio, 5 congresos internacionales ganados
para la ciudad en los préximos afos, 4 aerolineas con las que se ha trabajado en acciones
conjuntas, la elaboraciéon del primer borrador de reglamento para centros de convenciones y
organizadores de eventos que no estaban contemplados dentro del Reglamento del Ministerio
de Turismo, ademas del programa de embajadores de turismo de reuniones donde los usuarios
no son gente de la industria turistica, la mayoria de los eventos y congresos los trae la academia
y médicos, también la promocién digital, el drea de conectividad presente con la ruta Quito —
Buenos Aires con AVIANCA, asi como, los boletines de conectividad que han tenido un impacto
importante de 22.1 millones de personas que han visualizado la conectividad en Quito el cual
continda en ascenso, la campafia en las pantalla de la aerolinea COPA con un alcance importante
79 destino internacionales y con un alcance de 3.5 millones de personas.

En cuanto a Comercializacidon, cuenta con las dreas de negocios El Quinde, el Centro de Eventos
Bicentenario y la gestién de inversiones con Quito Inversiones Turisticas; El Quinde ha tenido 6
muestras de degustacidn con participaciones de artesanos, sorteos, ferias, el CEB con eventos
como la entrega de kits de la carrera Ruta de las iglesias, con la apertura del CCMQ este lugar se
potencio para captar mas eventos para la ciudad, se continta con la pagina de inversiones.

En cuando a Comunicacién, se mantiene una relacidn con los 65 medios de comunicacidn vy la
difusién de eventos importantes para la ciudad, cerrando el afio 35.4 millones de media value a
nivel nacional y 24.4 millones a nivel internacional.

El Presidente preguntd a los miembros del Directorio si tienen observaciones, al no haberlos,
sefiald que el trabajo que ha hecho Quito Turismo durante estos afios ha sido sostenido
aislandose de los conflictos politicos, con altos y bajos y sobre todo salir de la pandemia no ha
sido sencillo, sin embargo, nos nimeros hablan por si solo y se va por buen camino, obviamente
hay retos como el numero de pernoctacién sigue siendo bajo, recalcé que ha procurado apoyar
las actividades que hace la empresa.

En cuanto a que los Concejales no sigan formando parte de los Directorio porque hacen un mal
uso, aseguré no sentirse aludido y agradecid a la Gerente General indicando que mas tarde
presentara la renuncia a la delegacién a este Directorio, reiterando el agradecimiento por la
colaboracidon brindada, esperando haber sido un aporte para la gestion de la actual
administracion.

El Presidente pregunté a los miembros algin comentario, el Concejal Marco Collaguazo indicé
qgue en el pre-directorio se tratd este punto por lo que no tiene observaciones, el Presidente
mociond dar por conocido el Informe, la cual fue apoyada por lo que solicitd por Secretaria se
de lectura de la resolucion y correspondiente votacion.
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RESOLUCION 002-02-2023: “DAR POR CONOCIDO EL INFORME ANUAL DE LA GERENTE GENERAL”.

A
VOTACION FAVOR

1. Dr. René Beddn, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito

X
2. Dr. Marco Collaguazo, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito

X
3. Ab. Adriana Rosas, Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad

X
4. Ing. Francisco Martinez, Delegado de la Secretaria General de Planificacién del MDMQ

X
5. Abg. Diego Carrasco, Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, para la
presidencia del Directorio X
TOTAL: 5

Se aprueba con 5 votos el segundo punto del orden del dia.

El Presidente del Directorio dispuso que, por Secretaria se proceda con la lectura del tercer
punto del orden del dia:

TERCER PUNTO: CONOCIMIENTO DE LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA CORTADOS
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022; ACORDE CON LO PRESCRITO EN EL NUMERAL 11 DEL ARTICULO
9 DE LA LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS Y, RESOLUCION AL RESPECTO

El Presidente cedio la palabra a la Gerente General quien a su vez cedio la palabra a la Gerente
Financiera Administrativa quien presentd la informaciéon correspondiente a la liquidacion
presupuestaria de la Empresa, inicialmente se aprobd el presupuesto en USD 4°975.000
distribuidos en tasas y contribuciones con USD 1°105.000, transferencias y donaciones que son
las asignaciones municipales de USD 3°475.000 y lo que corresponde a recursos de autogestion
de la Empresa USD 495.000 con una sumatoria de USD 4°975.000, la asignacién inicial aprobada
correspondia mayormente a recursos de la parte municipal, para el gasto la informacién se
presenta distribuida en las diferentes areas que conforman la parte técnica de la Empresa asi
como la parte administrativa y talento humano distribuida en sus diferentes porcentajes, siendo
el 63% la parte técnica, el 19% gastos de talento humano y el 18% a gastos generales
administrativos, al cierre del ejercicio fiscal se presenta la ejecucién presupuestaria para el inicio
de USD 4°975.000 y una reforma que se suma a partir de la aprobacidn de la informacion
presentada con incremento al techo a través de la resolucion de la sesidén extraordinaria del
Directorio del 19 de septiembre de 2022 por USD 481.935,82, valor que fue distribuido en tasa
y contribuciones, ventas de bienes y servicios, renta de inversiones y multas y otros ingresos, el
nuevo codificado a esa fecha es USD 5°456.935,82, en relacion al devengado frente al recaudado
alcanzd la empresa un 93.35% y en relacidn a su codificado un 118.23%, los gastos en ejecucion
al término del ejercicio fiscal corresponden de igual manera a la asignacién municipal frente a la
reforma del incremento y a su codificado de USD 5°456.935,82, un devengamiento frente a su
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codificado del 87.8%, en relacién al 2021 que se alcanzd una ejecucion del 84.29% el devengado
se presentaba a esa fecha en USD 3°758.322 para el 2021 de USD 4°458.000, esta relacién
permite ver que efectivamente el 87.08% alcanzado el 2022, supera con cifras significativas en
relacidn al 2021, las modificaciones presupuestarias presentadas en el 2022 mas relevantes
correspondian a USD 481.935.82 frente a todo el valor inicialmente aprobado modificado el
8.83% en relacién al grado de ejecucidon de los gastos presupuestarios se aplicé la division del
devengado frente al codificado y se alcanzo el 87.08%. En relacién a la parte presupuestaria la
Empresa obtuvo la suficiente disponibilidad para cubrir los gastos planificados en el Plan
Operativo Anual inicial, asi como, la posterior presentacién de la modificacién al techo
presupuestario alcanzando un 87.08% que las transferencias de los recursos municipales fueron
entregados en forma permanente y a tiempo alcanzando un 96.13%; la modificacién al techo
presupuestario que fue registrado dentro del presupuesto de la Empresa estuvo anexada la
documentacion que justifica y que forma parte de la ejecucidn presupuestaria presentada. En
cuanto a la informacién financiera al cierre del ejercicio fiscal ha sido preparada acorde las
Normas Técnicas de Contabilidad Gubernamental expedidas por el ente rector de las finanzas
publicas mediante Acuerdo 048 de 10 de agosto de 2022, presentando asi en su parte principal
los activos con USD 36461 que corresponde a la sumatoria de los valores de las partidas y
cédigos no corriente, inversiones en proyectos y programas y otros, destacando que en estos
valores se encuentran incluidos lo que corresponden a las cuentas por cobrar en cumplimiento
a auditorias internas que ha tenido la Empresa y que constan en ellas las recomendaciones de
la Contraloria General del Estado asi como se incluyd la depuracidn de lo que corresponde a los
valores de los activos que mantiene la Empresa y en la presentacion de los pasivos se presentan
con un valor total de USD 120.015,27 que recopila las cuentas corriente, no corriente y otros;
en este ultimo se incluyeron los valores correspondientes de jubilacién y cesantia que se ha
determinado a través del estudio actuarial que fue presentado a diciembre de 2022, en la
sumatoria del pasivo y del patrimonio se tiene un valor de USD 4°280.813,60 y finalmente en las
cuentas de orden se registra la informacion de las garantias y cheques que han sido depurados
desde el drea de tesoreria; para el estado de resultados se tiene la presentacién de todos los
movimientos tanto de ingresos y gastos de la Empresa que se han recopilado con una utilidad
por el tema de asignacion municipal se registra USD 1°305.018,93 al cierre y finalmente el
patrimonio de la Empresa de USD 3'948.316.66, recalcando que la Empresa se encuentra al dia
en todo lo que corresponde a obligaciones por pagos patronales y también la presentacion de
declaraciones y valores al Servicio de Rentas Internas.

El Presidente preguntd si los miembros del Directorio tienen observaciones, el Delegado de la
Secretaria de Planificacion sefialé que la Gerente Financiera Administrativa ha presentado los
dos puntos del orden del dia en orden diferente, primero era la presentacion de los estados
financieros y después era la liquidacién presupuestaria, sin embargo, lo ha hecho en un solo acto
los dos, el Presidente indicé que ahora se trata el punto 3 y si estd unida la informacién se
explicard lo pertinente en su momento.

El Concejal Marco Collaguazo sefialé, que es conocimiento de los estados financieros y
resolucidn al respecto lo que sucedid es que primero presento la liquidacion presupuestaria por
lo tanto si se va a resolver ese punto tiene que ser especificamente el conocimiento de estados
financieros, el Presidente precisd que de la exposicidon se remita a los estados financieros y luego
volvemos a tratar el tema que queda pendiente y mociond dar por conocido los estados
financieros de la Empresa cortados al 31 de diciembre de 2022, acorde con lo prescrito en el
numeral 11 del articulo 9 de la Ley Orgdnica de Empresas Publicas y solicitd por Secretaria la
presentacién de la resolucién.
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RESOLUCION 003-02-2023: “DAR POR CONOCIDO LOS ESTADOS FINANCIEROS DE LA EMPRESA
CORTADOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022, ACORDE CON LO PRESCRITO EN EL NUMERAL 11 DEL
ARTICULO 9 DE LA LEY ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS”.

Apoyada la mocidn solicité por Secretaria se de lectura de la resolucion y correspondiente

votacion.
A
VOTACION FAVOR
1. Dr. René Beddn, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
2. Dr. Marco Collaguazo, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
3. Ab. Adriana Rosas, Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad
X
4. Ing. Francisco Martinez, Delegado de la Secretaria General de Planificacién del MDMQ
X
5. Abg. Diego Carrasco, Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, para la
presidencia del Directorio X
TOTAL: 5

Se aprueba con 5 votos el tercer punto del orden del dia.

El Presidente del Directorio dispuso que, por Secretaria se proceda con la lectura del cuarto
punto del orden del dia:

CUARTO PUNTO: CONOCIMIENTO DE LA LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE LA EMPRESA
PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO — QUITO TURISMO; Y,
RESOLUCION AL RESPECTO.

El Presidente solicitd volver a la exposicion y hacer una explicacién corta sobre el punto
especifico que hace referencia a la liquidacion presupuestaria, la Gerente Financiera
Administrativa presentd la informacién de la liquidacién presupuestaria de la Empresa a la
finalizacion del 2022, acorde la sesidn ordinaria de 17 de diciembre de 2021, en la que se aprobd
el presupuesto general de la Empresa y la planificacién operativa anual en la que se determiné
un valor de USD 4°975.000 de acuerdo a las necesidades y fuentes de ingreso presentadas para
conocimiento y aprobacidn del Directorio, en ese momento en la que correspondia a las fuentes
de financiamiento determinadas de la siguiente manera las tasas y contribuciones por USD
1°105.000, transferencias y donaciones corrientes por USD 3°475.000, venta de bienes y
servicios de USD 395.000 con una sumatoria total de USD 4°975.000, mayormente el porcentaje
de participacién para el caso de los ingresos corresponde a las transferencias municipales con
un 70%, seguido de tasas y contribuciones con el 22% y el 8% que conforman los otros ingresos
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gue produce la Empresa como tal, para el caso de los gastos inicialmente aprobados presentado
por cada una de las dreas que conforman la Empresa, el drea de Comercializacién con USD
301.000, Mercadeo USD 824.223.90, MICE USD 471.187,41, Comunicacion USD 217.649.75,
Inteligencia de Mercados USD 145.600, Desarrollo con USD 652.434.07, Calidad USD 493.864.91,
los gastos administrativos USD 908.258.40 y los gastos de Talento Humano USD 960.389,59,
principalmente el monto de los gastos estd abarcado por el area técnica con el 63%, seguido por
la Gestién de Talento Humano en un 19% y los gastos generales con un 18% a la finalizacion del
ejercicio fiscal el presupuesto relacionado a los ingresos inicialmente de USD 4°975.000, tuvo
una modificacidn que se lo traté en el Directorio Extraordinario de 19 de septiembre de 2022,
en el que se generd un incremento al techo por USD 481.935.82 que principalmente modificd
los valores de las partidas de tasas y contribuciones por USD 356.07,56, venta de bienes y
servicios de USD 43.638,72, renta de inversiones y multas USD 34.625,73 y otros ingresos de
USD 47.663.81 con una sumatoria de USD 481.935.82, este efecto modificé el codificado inicial
dejando a la Empresa con un valor nuevamente de USD 5°456.935.82, en relacién a la ejecucidn
presupuestaria el ingreso del devengado frente al codificado la Empresa alcanzé el 118.23% vy
en relacion al recaudado el 93.35%, para la presentacion de los gastos en relacion al nuevo
codificado que se obtuvo a septiembre se alcanzé un devengamiento frente al codificado del
89% frente al comprometido y del devengado frente al codificado del 87.08%, haciendo una
relacion de lo que terminamos en ejecucién del 2022 frente al 2021 que se alcanzo el 84.29% y
analizando el devengado inicial que se tenia en ese momento en el 2021 era de USD 3°758.322
y un codificado de USD 4°458.000, un valor superior cercano a USD 900.000 frente al codificado
gue obtuvo la Empresa al 31 de diciembre, las modificaciones relevantes que tuvieron incidencia
en la modificacion del techo fueron las tratadas en sesién ordinaria del Directorio de septiembre
por USD 481.935.82 que representa el 8.83% dentro del presupuesto inicial, el grado de
ejecucion alcanzado el 87.08%. Finalmente en relacidn al presupuesto inicial y al ejecutado al 31
de diciembre de 2022, la Empresa obtuvo los ingresos suficientes que requeria para el
cumplimiento de todas sus obligaciones consideradas tanto en la planificacion presupuestaria
como el Plan Operativo Anual, receptdndose los recursos municipales de manera oportuna
cumpliéndose al 96.13%, el registro tanto del presupuesto inicial con las modificaciones y
reformas presentadas generaron un codificado de la Empresa al 31 de diciembre de 2022 de
USD 5°456.935,82, toda la informacidn se encuentra sustentada en la normativa y recogido en
el informe de liquidacion de la Empresa junto con todos sus anexos.

El Presidente pregunté a los miembros del Directorio si tienen alguna observacidn, al no
haberlas, mociond dar por conocida la liquidacién presupuestaria, siendo apoyada la misma,
solicitd por Secretaria se de lectura de la resolucidn y correspondiente votacion.

RESOLUCION 004-02-2023: “DAR POR CONOCIDO LA LIQUIDACION PRESUPUESTARIA DE LA
EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO — QUITO TURISMO” .

A
VOTACION FAVOR
1. Dr. Marco Collaguazo, Concejal del Distrito Metropolitano de Quito
X
2. Ab. Adriana Rosas, Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad
X
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3. Ing. Francisco Martinez, Delegado de la Secretaria General de Planificacion del MDMQ

X
4. Abg. Diego Carrasco, Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, para la
presidencia del Directorio X
TOTAL: 5

Se aprueba con 4 votos el cuarto punto del orden del dia.

El Presidente del Directorio dispuso que, por Secretaria se proceda con la lectura del quinto
punto del orden del dia:

QUINTO PUNTO: CONOCIMIENTO Y APROBACION DEL PLAN GENERAL DE NEGOCIOS,
EXPANSION E INVERSION DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO - QUITO TURISMO; CONFORME EL NUMERAL 6 DEL ARTICULO 11 DE LA LEY
ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS; Y, RESOLUCION AL RESPECTO.

El Presidente cedid la palabra a la Gerente General quien indicé la misién de la Empresa asi como
las competencias institucionales dentro de la linea del negocio, recalcando que se encuentra el
proceso la transferencia a titulo gratuito los terrenos y demds bienes que son de propiedad de
la Fundaciéon Teleférico de Pichincha que se encuentra en liquidacion lo que significaria un
incremento en el activo y patrimonio de la Empresa asi como una nueva linea de negocios a ser
administrada por esta, producto de la administracién de la concesion, una vez concretada la
transferencia el Plan de Negocios 2023 deberd ser actualizado, sobre esto tenemos la
planificacién comercial que busca generar ingresos para la autogestion financiera y para el 2023
un incremento a la meta del 106% en relacién al 2022, los productos ofertados son auspicios y
alianzas por USD 3.400, desarrollo de eventos en el CEB, servicio de organizacion de eventos y
recaudacion por gestiones de convenios vy alianzas estratégicas por USD 53.400 y la venta de
productos y servicios a través de la administracion del Quinde por USD 45.000 con un total de
USD 164.400 planificados y presupuestados; en cuanto al alquiler de espacios para el 2023 se
tienen confirmaciones, en enero se realizé un test drive, desfile civico militar y la confirmacién
en diciembre para el concierto de Luis Miguel, trabajo en conjunto con Parques y Jardines para
eventos puntuales y una actualizacién y mejora de las Politicas Comerciales con valores
diferenciados para las diferentes necesidades que el mercado requiere, alquiler por hora para
logistica, para eventos con y sin fines de lucro; el evento de inauguracién de El Metro, la Tienda
El Quinde con 31 artesanos con contrato a consignacién, 77% de ellos son quitefios, con la
comercializacién dentro de la tienda como textiles, snacks, catdlogos, videos de promocion,
punto de informacidn turistica y servicio gratuito de lockers, tour de fachadas y artesanias y
cambios de moneda, campafias de publicidad en redes sociales y catdlogos actualizados, entre
otros.

El Presidente solicitd una explicacién mas profunda del Teleférico hacia donde lo van apuntar
pues es un proyecto que tenia muchos problemas por lo que vale la pena profundizar en el tema,
la Gerente General respondié que una reunién que se mantuvo con la Fundacion Teleférico de
Pichincha y la Secretaria de Desarrollo Productivo quien es el Unico miembro de la Asamblea y
la Secretaria de Planificacién se solicitd la informacidn para poder realizar un andlisis de cémo
se empezara a trabajar el plan de negocios, recalcando que el 03 de febrero se solicitd via SITRA
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gue se entregue la informacidn técnica que conste el estado del contrato de concesién, pues sin
esa informacién no es posible entregar un estado de situacién actual, lo que corresponde al
contrato de concesidn son los manuales de cada uno de los componentes del proyecto asi como
la operaciéon y mantenimiento de los equipos, también en el contrato se establece en el literal
1.4 estructurar y mantener los estados financieros contables con los gastos e inversiones del
proyecto en el periodo de vigencia del presente contrato de acuerdo a los procedimientos
generales que han sido auditados por el personal de la Fundacién, a esto se han realizado
revisiones en conjunto con la Gerencia Financiera de Quito Turismo, con la inclusién de valores
como de los terrenos entre otros que no se encontraban dentro de los estados financieros
iniciales en la primera revision, recalcando que eso seria un impacto al patrimonio de la Empresa
en dieciocho millones adicionales, en relacidn con el valor fijo anual que se debe entregar a la
fundacién, no se ha remitido el acto o documento legal donde se encuentre el anlisis,
motivacién y acuerdo definitivo donde se establezca el monto anual a entregar, por lo que
también se esta a la espera, asi mismo, el contrato dispone que durante el periodo de operacién
el concesionario mantendra vigente una garantia de fiel cumplimiento por el valor equivalente
a sus obligaciones monetarias de la fundacién, lo cual no se ha informado al respecto o se ha
presentado la misma; el articulo 3 de la Resolucién 003 también establece que se pasaran lo
bienes siendo parte de la Fundacion los bienes tangibles o no tangibles, previo inventario
entendiendo que la infraestructura dentro del proyecto es accesorio a los bienes inmuebles, por
lo que se requiere que dentro del mencionado inventario conste esta infraestructura para su
analisis, una vez entregada toda esta informacion se podran ampliar los datos para asi tener mas
clara la situacion actual sobre el Teleférico.

El Presidente preguntd que esto estaria sobre un proceso que demoraria, la Gerente General
respondid que si y por eso justamente se ingresd esa nota aclaratoria para cuando se dé el
momento se deba tener un incremento al presupuesto de la Empresa y una vez que se concrete
la transferencia el plan de negocios cambiard por el plan de negocios y la concesidn sera
administrada por el area de Comercializacion, el Presidente preguntd si en el proceso de
transicion se tienen previstas reuniones para tratar estos temas, la Gerente General respondié
gue al momento las reuniones se han mantenido con la liquidadora, la Secretaria de Desarrollo
Productivo y Competitividad, quienes estdn liderando este proceso y ahora hay un
acompafiamiento por parte de la Secretaria de Planificaciéon, se estd en permanente
comunicacion, sin embargo, estos son los puntos del contrato que deben ser saneados para
poder ahondar en lo demas.

La Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad, sefialé que la
informacidn solicitada al Fideicomiso quien es el concesionario del Proyecto Turistico Cruz Loma,
insistiendo constantemente con la entrega de lo solicitado, sin embargo, han dicho que ha sido
dificil recopilarla en su totalidad debido a que hasta el 2013 la fiduciaria que administraba este
fideicomiso era otro, situacion que ha complicado la entrega de la informacidn solicitada por
Quito Turismo, asi como, corrigié el valor anual que estd contemplado en una de las
modificaciones al contrato de concesién, contratos entregados en su totalidad, el principal como
los dos modificatorios, el Presidente pregunté si hay algin comentario, la Delegada de la
Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad, sefialé que el Alcalde dispuso a la
Secretaria de Planificacién el seguimiento a este proceso de liquidacion de la Fundacion
Teleférico Pichincha.

El Presidente pregunté a los miembros del Directorio si tienen algin comentario, al no haberlas,
mociond dar por conocida la liquidacion presupuestaria, siendo apoyada la misma, solicité por
Secretaria se de lectura de la resolucién y correspondiente votacién.
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RESOLUCION 005-02-2023: “DAR POR CONOCIDO Y APROBAR EL PLAN GENERAL DE NEGOCIOS,
EXPANSION E INVERSION DE LA EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO
TURISTICO — QUITO TURISMO; CONFORME EL NUMERAL 6 DEL ARTICULO 11 DE LA LEY
ORGANICA DE EMPRESAS PUBLICAS, INCLUYENDO LAS OBSERVACIONES REALIZADAS EN ESTE

DIRECTORIO”.
A
VOTACION FAVOR
1. Ab. Adriana Rosas, Delegada de la Secretaria de Desarrollo Productivo y Competitividad
X
2. Ing. Francisco Martinez, Delegado de la Secretaria General de Planificacion del MDMQ
X
3. Abg. Diego Carrasco, Delegado del Alcalde del Distrito Metropolitano de Quito, para la
presidencia del Directorio X
TOTAL: 5

Se aprueba con 3 votos el cquinto punto del orden del dia.

El Presidente del Directorio dispuso que, por Secretaria se proceda con la lectura del sexto
punto del orden del dia:

SEXTO PUNTO: VARIOS

El Presidente pregunté si hay algin punto que los miembros del Directorio quieran tratar, al no
haberlos, indicd que habiéndose agotado el orden del dia y siendo las dieciséis horas con
cuarenta y cinco minutos (16h45), declaré clausurada la Sesion Ordinaria de Directorio de la
Empresa Publica Metropolitana de Gestidn de Destino Turistico.

Abg. Diego Carrasco Ramos

DELEGADO DEL ALCALDE DEL DISTRITO METROPOLITANO DE QUITO
PRESIDENTE DEL DIRECTORIO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
QUITO TURISMO
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Ing. Com. Maria Cristina Rivadeneira

GERENTE GENERAL

SECRETARIA DEL DIRECTORIO

EMPRESA PUBLICA METROPOLITANA DE GESTION DE DESTINO TURISTICO
QUITO TURISMO
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